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YONETICI OZETI

Calisan mobilitesi bir degisim geciriyor. Bu dokimanda ¢alisan
mobilitesi; calisanlarin ise gidip gelme ve is amacli gunluk ve kisa
mesafeli seyahatleri olarak tanimlanmaktadir.

Mobilite politikalari daha 6nce filo yonetimine ve giderlerin geri
odenmesine odaklanirken, yeni bir firsat ortaya cikiyor. ileri gorisli
sirketler, maliyet tasarrufu, surdiOrilebilirlik hedeflerine ulasmak ve
yetenek yOnetimi gibi temel is hedeflerini gerceklestirebilmek igin
mobiliteyi stratejik bir kaldirag olarak kullaniyor.

Yeni aliskanliklar, teknolojiler ve gelisen dizenlemeler, her Olcekteki
sirket icin ¢alisan mobilitesine bakis agcimizi degistiriyor. Hibrit calisma
modelleri ve daha sOrdirGlebilir seyahat secenekleri, calisanlar
arasinda geleneksel sirket araci avantajlarindan daha populer olabilir.
Elektrikli ara¢ (EV) sarj aglarinin genislemesi, sirket filolarinda
EV'lerin kullanilmasini daha uvygulanabilir hale getiriyor. Calisanlarin
ise gidis-gelis emisyonlarinin dogrudan ve dolayli sera gazi
emisyonlarinin - zorunlu raporlamasina dahil edilmesi (6rnegin:
Kurumsal SurdUr0lebilirlik Raporlama Direktifi), mobiliteyi ESG
uyumlulugunun onune cikariyor. Ve birgok calisan icin ESG taahhudu
artik istege bagli degil; bunun yerine, isverenlerinden surdurulebilirlik
ve sosyal sorumluluk konusunda gercek bir eylem gérmeyi bekliyorlar.

Artik kurumsal mobilite politikalarini, yeni olusan birgok baskiyi ele
alacak ve etkili bir gsekilde liderlik edecek gsekilde yeniden
sekillendirmenin zamani geldi.

Sirketler cevresel etkiye, calisan refahina ve maliyet kontroline daha
fazla odaklanmaya yoneldikce, mobilite politikalari bu hedeflere
ulagsmanin gi¢lu ve ¢ogu zaman gz ardi edilen bir yolu haline geliyor.
Erken harekete gecmek ve degisimi stratejik olarak yonetmek, onde
olmak i¢in kritik Gneme sahip.

Bu teknik dokiman, mobilite politikalarinin gelecegini net ve basit
adimlarla sekillendirmek igin yapilandirilmis bir yol sunmaktadir.
Sirketiniz ister mobilite politikalarini yeni gbézden geciriyor veya
yaklasimini  gelistiriyor olsun, IK liderleri, Kurumsal ve Sosyal
Sorumluluk (KSS) yéneticileri ve Filo ve Mobilite ekipleri bu
dokumanda bunlari stratejik avantaja donusturmek icin eyleme
gecirilebilir bilgiler bulacaktir.
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% 62

Calisanlarin %62'si isveren
secerken mobilite olanaklarini
énemli géruyor

b -

Surdirulebilirlik
hedefleri

Dijital entegrasyon

Calisan deneyimi

01/ KURUMSAL MOBILITENIN GELECEGINI SEKILLENDIRMEK: FIRSATLAR

Mobilite, calisan memnuniyeti, cevresel sorumluluk ve
operasyonel verimlilik acisindan 6nemli bir faktor
haline geliyor. Sirket araci kullanma hakki olan sinirli
sayida calisan icin ara¢ yonetimine odaklanan
geleneksel filo politikalarinin aksine, modern mobilite
politikalari tOm calisanlari ve tom ulasim araglarini
kapsayan daha genis bir yaklasimi benimsiyor.

Odak noktasi, modern ¢alisanlarin degisen ihtiyaglarini
ve hem hikiometlerin hem de bireylerin artan cevresel
beklentilerini karsilamak Uzere tasarlanmis kapsayicl,
esnek ve disuk karbonlu politikalara dogru kayiyor.

Calisan talebi, degisimin temel itici gucddir. Arval
Calisan Mobilitesi Anketi 2024'e gore, calisanlarin
%62'si  calisacaklari  sirketi  secerken  mobilite
olanaklarini  6nemli bulmus ve ankete katilan
calisanlarin  yalnizca %50'si  sirketlerinin  mevcut
mobilite olanaklarindan memnun oldugunu belirtmigtir.
Ayrica, calisanlarin %55', sirketlerin 6nimizdeki bes yil
icinde mobilite olanaklarini gelistirecegini
ongormektedir.
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Mesaj aciktir: Sirketlerin, en iyi yetenekleri cekmelerine
ve memnun is gicu olusturmalarina yardimci olacak
mobilite ¢ozimlerine yatirrm yapmalari gerekmektedir.

Calisanlarin  esneklik, denge ve ama¢ arayisinda
olmalari onlara cesitli, erisilebilir ve diusik karbonlu
ulasim seceneklerinin sunulmasini artik bir avantajdan
ziyade bir sorumluluk haline getiriyor. Ayni zamanda,
sirketlerin bUtceleri baski altindadir ve yalnizca 6zel
araclara dayanan mobilite stratejileri maliyet ve gevre
acisindan strduriulemez hale geliyor.

Ve daha genc¢ nesil calisanlar is hayatina girdikge,
degisen talepler, dnceki nesiller tarafindan hosgoruyle
karsilanan politikalarin artik yeterli olmayabilecegi
anlamina geliyor. 2024 Arval Calisan Mobilitesi
Anketi'ne gore, 35 yasin altindaki ¢alisanlarin %68,
sUrdorolebilir ulasim secenekleri sunan bir isvereni,
sunmayan bir isverene tercih edecegini belirtmektedir.
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Mobilite politikasi donusumu, calisan

bekll,e”t”e””i: ﬁ,\{fe?el hede[f lerih ‘{e Calisanlarimiz, ozellikle calisma bicimlerindeki
ge?i:ﬁtek \fergigi;ig'g; ;eyrlflwg:’ " Siif( degisiklikler (uzaktan calisma gibi) ve daha esnek
etmek igin bir firsattir. Dijitallesmeyi, Olan.a}.dara.e.ri.sim gibi kqnular la bagl?lr}tlll olarak,
basitlestirmeyi ve daha fazla esnekligi mobiliteleri i¢in sik sik bizden yeni ¢ozumler talep
benimseyen sirketler, daha ettiler. Surdurulebilir mobilite kartimin [Nickel
e e Fransa da uygulaaya koyduguinue el

ili ine y ilirler. . o et g
Mobiliteyi yerel, bdlgesel ve kiresel avar}ta )L gelj.l Odeme.’ ulasim ve Sufduruleblllr
dizeyde sekillendiren faktorleri ne mqb1ht¢ gozgmlermm kullanimini bir araya
kadar iyi anlarsaniz, stratejilerinizi getirebilmesidir.
degisen talepleri karsilayacak sekilde
o kadar iyi uyarlayabilirsiniz. ’ ,

Julien Foucher,

Nickel Fransa - IK Yoneticisi.

EN ONEMLI 4 NEDEN

MOBILITE POLITIKALARINI UYGULAMAK [CIN MOBILITE COZUMLERINI UYGULAMAK ICIN

2025'te Kiresel ve Bélgesel bazda
% olarak

% M 5 g
Yetenek kazanimi ve ise alim gibi IK
28 28 30 30 . ile ilgili ihtiyaglar nedeniyle
. KSS politikalariyla ilgili
nedenlerden dolay!
. Yasal dUzenlemeleri 6ngdrmek

Vergi avantajlar nedeniyle
Sonuglar nasil degerlendirilmeli?

0 Sirketlerin %46'si, 2025 yilinda mobilite politikalarinin uygulamaya konmasinin temel nedeninin; yetenek
0 kazanimi ve ige alim gibi iK ile ilgili ihtiyaglar oldugunu belirtiyor.

Calisan mobilitesine iliskin temel bilgiler. Kaynak: Filo ve Mobilite Barometresi - 2025

Akilli mobilite politikalari; paylagimli ulasim, ¢coklu olanaklar ve daha iyi talep planlamasi yoluyla maliyet kontrolU saglar.

Bu, islevler arasi liderlik igin onemli bir andir. IK liderleri mobiliteyi calisan deneyimine entegre edebilir, KSS yoneticileri
bu degisimi Cevresel, Sosyal ve Yonetisim (ESG) hedeflerini ilerletmek icin kullanabilir ve filo ve maobilite ekipleri varlik
yoneticilerinden stratejik degisim saglayicilarina donusebilir.

Mobiliteye yonelik eski yaklasimlarla faaliyet gosteren ve kiralama avantajlarina veya kilometre politikalarina odaklanan
sirketler; mobilitenin kurumsal degerler, karbon hedefleri ve is gicU beklentileriyle uyumlu hale getirilmesine iliskin daha
blyUk firsati kaciracaklardir.
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02/ KURUMSAL MOBILITE STRATEJINIZI NEDEN SIMDI YENIDEN DUSUNMENIZ GEREKIYOR?

McKinsey & Company, 2035'te Mobilitenin Gelecegi adli raporunda, teknoloji, dizenlemeler ve toplumdaki degisimlerin
hizla ilerlemesiyle 2035 yilina kadar mobilite alaninda koklu bir donisimuon yasanmasinin beklendigini belirtmektedir.

Gelecegin kurumsal mobilite stratejisine bakildiginda, yeni bir gerceklige uyum saglamasi gerekecek. Gelecekte birgok sehir
merkezi sifir emisyonlu bolgeler haline gelebilecek ve ¢alisanlar muhtemelen kendilerine tahsis edilen sirket araglarini
birakip, 6rnegin trenlere, ara¢ paylasimina veya elektrikli bisikletlere harcayabilecekleri kisisellestirilmis bir mobilite
butcesi olusturacaklar. Dizenlemelerin dtesinde, degisimin bir diger onemli katalizory de bisiklet yollari, bisiklet paylasimi,
toplu tagima ve daha fazlasi gibi sehrin mobilite altyapilarinin kademeli olarak iyilestirilmesi olacaktir. Hibrit ¢calisma
sistemlerinin norm haline gelmesi ve CO2 emisyonlarinin ESG raporlarinda agiklanmasi bekleniyor. Buna paralel olarak,
hukiumetler muhtemelen karbonsuzlastirilmis ulagim yontemlerini tesvik eden sirketlere vergi tesvikleri sunacaktir.

Amsterdam'in sifir emisyonlu Bazi yerlerde bu durum zaten
mobilite hamleleri yasanlyor:

Amsterdam, kirletici araclari  kullanimdan
kaldiriyor ve daha temiz ulasim seceneklerini
tesvik ediyor. Yeni ulasim politikalar, daha
saglikli ve daha surdarulebilir bir kentsel cevre
yaratmak icin toplu tasimaya, ara¢ paylasimina
bisiklete binmeye ve yirumeye oncelik veriyor.

« Fransa'da Forfait Mobilités Durables (FMD),
isverenleri daha sirdirilebilir ise gidis gelisi
subvanse etmeye tesvik ediyor.

@)

« Belgika'nin federal mobilite butcesi
calisanlarin sirket arabalarini toplu tasima,

2019 yilinda, Ulusal Huokomet tarafindan E|sl|Lkletbylteyakc{hggrﬁsug@urultiblgrvs.e(;.enelilelfde

isletmeler ve sektorlerle koordineli olarak, Ullae dliesendert bl bigeple desuiimetanin:

dusuk emisyonlu bolgelerden sifir emisyonlu olanak taniyor.

kentsel wulagima gecisin nasil yapilacagina

iliskin kademeli ve ayrintili, iyi bilgilendirilmis

e AB'nin Kurumsal Sirdirilebilirlik Raporlama

Sl Tz Ve el amlel Direktifi, ESG raporlarinda kurumsal
' tasimaciliga iliskin agiklamalarin yer almasini
(Kaynak: Emisyonsuz _mobiliteye _yénelik trendi zorunlu kiliyor.

belirlemek, Subat 2023)

2035

Mobilitede kokli dénisim

————
| — =

-

— 5 Sifir emisyon bélgeleri
= P2 | £
.
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Elektrifikasyon, paylasimli ve ¢oklu ulagim, veri odakli
planlama ve calisanlarin motive edilmesi, bildigimiz
mobilite politikalarini halihazirda dénUstordyor. Simdi
hazir olmayan sirketler, operasyonel ve yasal agidan
hazirliksiz yakalanacak.

Cogumuzun ¢alisma sekli son birka¢c yilda kokten
degisti.  Se¢me  sansi  verildiginde, calisanlar
zamanlarini ev, ortak ¢alisma alanlari ve sirket ofisleri
arasinda bolusturOyor. Bu da sirket araci veya sezonluk

Mobilite politikalarinin artik istikrarsiz ise gidis gelis
ihtiyaclarini, ofisten uzakta yasayan calisanlari ve
artan calisan beklentilerini karsilamasi gerekiyor.
Politikalarin - bu degisen ihtiyaclari Kkarsilayacak
sekilde esnek ve kapsayici olmasi gerekiyor.

Asagidaki semada donUsimuUn potansiyel kapsami ve
bu degisikliklerin ¢alisan mobilitesi Uzerindeki etkisi,
hemen uygulanabilir ¢ézumlerden daha uzak bir
gelecekte mUmkun olabilecek ¢ozimlere kadar cesitli

tren bileti gibi herkese uyan tek tip mobilite
avantajlarini ortadan kaldiriyor.

MOBILITE COZUMLERI
(KAVRAMLAR, POLITIKALAR VE HIZMETLER) VE SEKILSEL (MODAL) DEGISIM UZERINDEKI MUHTEMEL ETKISI

¢ozumlerle gosterilmektedir.

A

ke BASIT” BELIRSIZ VE YOKSEK POTANSIVELLI COZUMLER
* Toplu tasima « «Sehrin yakinligi» / 15-dakikalik sehir
« Iklim degisikliginin azaltilmasi politikalar *  Mobilite (« Seviye 4 »)
* Mobilite finansman denklemi * Yeni mobilite (mikro, paylasimli, talep

: s - . . Uzerine)
 Aktif mobilite (yUrume ve bisiklete binme)

. : e QOtonom mobilite
e Intermodal mobilite merkezleri

* Mobilite talep yonetimi 6nlemleri
+ QOtonom metro

o Akilli Ulasim Sistemi

'é » Kentsel tasimacilik Lojistik onlemleri
>
&
= DUSUK-ORTA POTANSIYEL BELIRSIZ VE DUSUK POTANSIYELLI COZUMLER
« Kisisel mobilite cihazlari (e-scooter ve * Kentsel hava hareketliligi
BOYOK diger kisisel mikro mobilite cihazlar) « Sanal evren
OLGEKTE . :
UYGULA%\IDIGI + Dijital park hizmetleri - Hiper dongi
TAKDIRDE .
VERIMLI » Artirilmis gerceklik « Tinelellik
MOBILITE
UZERINDEKI
POTANSIYEL
ETKi
DusU >
DusUk Belirsizlik Seviyesi Yiksek

Degisimi en cok yonlendirecek mobilite kavramlari, politikalari ve hizmetleri. Kaynak: The future of Mobility (Mobilitenin gelecedi)

50 :Arthur D_Little
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Ayrica, gecmiste filo ekipleri araglari yonetirken ve KSS personeli emisyonlari raporlarken iK'nin faydalari goz ardi edilmis
olabilir. Ancak degisen ihtiyaglarin birbirine bagli yapisi, artik ¢alisan mobilitesine bitinsel bir yaklasim gerektiriyor. Bu
da baglantili ve islevler arasi ¢alisan bir ekip ihtiyacini ortaya koyuyor.

03/ MOBILITE DONUSUMUNDE ISLEVLER ARASI LIDERLIGIN ROLU

Mobilitenin  gelecegi, islevler arasi is birligini
gerektiriyor. Filo ve operasyon ekipleri uzun suredir
maliyet kontrolU, emisyon azaltimi ve IK stratejilerine
katkida bulunarak kilit bir rol oynamis olsa da, mobilite
artik isletme genelinde emisyon azaltimi ve K
stratejileri gibi diger stratejik alanlarla da kesisiyor.
BUtOnlesik bir yaklasim, mobilitenin tum potansiyelini
ortaya ¢lkarmaya yardimci olacaktir.

Calisanlarin ise nasil gittikleri ve bu konuda gercek bir
secenege sahip olup olmadiklari, kapsayicilik ve esitlik
stratejilerini dogrudan etkiler. Ayni zamanda ¢aligan
memnuniyetini, yeteneklerin elde tutulmasini ve
sirketin cekiciligini de etkiler. Sinirli ulasim secenekleri
dosuk gelirli veya uzaktan c¢alisanlari dezavantajli
duruma disurebilirken, esnek ve surdorolebilir
alternatifler katilimi artirabilir ve yeteneklerin elde
tutulmasina yardimci olabilir.

Almanya: Sirket ¢calisanlarina ek
odeme olarak bisiklet kiralama

imkani sunuyor

Almanya'da sirket bisikletleri, aylik 6demeleri
brit gelirden kesilerek is ve kisisel amaglarla
kullanilabilmektedir ve boylece calisanlarin
vergilendirilebilir geliri azaltilir. Bazi sirketlerde
ise gidis gelis sUresini calisma siuresi olarak
kabul eden politikalar uygulanmaktadir.

aQ)

Gelecegin  Mobilite Laboratuvari arastirma
projesine katilanlar, tercih ettikleri is avantajlari
soruldugunda, e-bisikletlerin bulunabilirligini ek
ucretli tatil gonlerinden sonra ikinci siraya
koymuslardir.

(Kaynak: St. Gallen Universitesi Mobilite
Enstitdsi’nin Gelecedin Mobilite Laboratuvari, Ekim
2024)

Calisanlarin seyahatleri kurumsal emisyonlarin bir
kaynagidir ve net sifir hedeflerine ulasilmasinda ve
iklim liderliginin kanitlanmasinda kritik bir kaldirag

olabilir. FutureTracker'a gore ulasim, kiresel sera gaz
emisyonlarinin_yaklasik %17'sini olusturmaktadir. Ise

gidis-gelis sirketin faaliyet gosterdigi sektore bagli
olarak bunda énemli bir rol oynayabilir.

Hava kalitesi ve dogrudan ve dolayli sera gazi
emisyonlarinin raporlanmasiyla ilgili direktifler ve
mevzuatlar giderek daha siki hale geldiginden,
sirketlerin  yalnizca  yasal  gereklilikleri  yerine
getirmekle kalmayip ayni zamanda calisanlarinin
esneklik taleplerine yanit verirken rekabet giglerini de
koruyan mobilite stratejilerine ihtiyaclari vardir.

MOBILITE STRATEJISI ISLEVLER ARASI IS
BIRLIGINDEN NASIL DOGAR?

Sorumluluklarin islevler arasi paylasimi nasil saglam bir
mobilite stratejisine yol agar?

IK
Calisan Intiyaclar ve
Deneyimi

MOBILITE
STRATEISI

Filo KSS
Arac ve Tagimacilik KSS Hedefleri
Yonetimi Ve Uygunluk

Mobilite politikalari bir isletmenin birgok farkli alanini etkilediginden, islevler arasi is birligi basari icin kritik 6neme
sahiptir. Sirketlerin, departmanlari birbirinden ayirip islevler arasi mobilite ekipleri olusturmasi gerekir.

Bu ekiplerin, IK, KSS, Filo Yonetimi ve Finans departmanlarinin bakis agilarini ve dnceliklerini dikkate alarak, ortak is
hedefleriyle uyumlu, ortak ve 6lcUlebilir KPI'lar olusturmalari gerekecektir. Sirketler, ancak birlikte calisarak, kapsayici ve
Olceklenebilir, gelecege hazir mobilite politikalari tasarlayabilir ve mobiliteyi gizli bir maliyetten stratejik bir varliga

donUstirebilirler.
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04/ KURUMSAL CALISAN HAREKETLILIGI STRATEJINIZI NASIL YENIDEN SEKILLENDIREBILIRSINIZ?

Degisimi anlamak

Cogu sirketin halihazirda sirket araglarini kimlerin
kullanabilecegini, mevcut ara¢ torlerini, yakit
harcamalarinin geri 6denmesini ve kullanim kurallarini
ayrintill olarak aciklayan  bir ara¢c  politikasl
bulunmaktadir. Ancak bu tir politikalar genellikle satis
ekibi ve yoneticiler gibi yalnizca belirli sayida c¢alisani
kapsar.

Kapsamli bir mobilite politikasinin bundan c¢ok daha
buyUk olmasi, esasen tim calisanlarin ise gidis
gelislerinden is seyahatlerine ve ofisler arasi
toplantilara kadar nasil seyahat ettigini ele alan
bitinsel ve kapsayicl bir cerceve olmasi ve tim bu
unsurlarin  sirket  degerleri, butceleri ve iklim
degisikligiyle micadele politikalariyla uyumlu olmasi
gerekmektedir.

Mobilite politikalarinin calisan odakli olmasl, esnek ve
gelecege hazir olacak sekilde tasarlanmasi, ayni
zamanda teknolojinin etkili kullanimiyla cevresel
hedeflere ulasilmasi gerekmektedir.

—  \EETY/

Calisan odakli yaklasim
n T T
Kapsayici gerceve

F e
Sirdurilebilirlik
hedefleri

IKEA, calisanlarinin ise gidis gelislerini ve is seyahatlerini karbon ayak izine

dahil ediyor

a0

IKEA calisanlarinin ise gidis gelis ve is seyahatleri ile ilgili kilit performans gostergesi (KPI), 2030 mali yilina
kadar ¢alisan basina %50 oraninda ¢alisan seyahatlerinden kaynaklanan sera gazi emisyonlarini azaltmaktir.

Bu hedef, IKEA'nin iklim stratejisinin bir parcasi olarak belirlenmistir.

a0%

2030 yilina kadar
IKEA c¢alisani basina
CO, emisyonu
azaltma hedefi

Arval Mobility Observatory

2024 mali yili itibariyla bu belirli KPI'de istikrarli bir
dusis gorulmistir, ancak 2030 mali yilina kadar
calisan basina %50'lik azalma hedefine ulasmak igin
bu disis hizinin artirilmasi gerekmektedir. Ise gidis
gelis ve is seyahatlerinden kaynaklanan emisyon
degeri 2016 mali yilinda 0,5 milyon ton CO, esdegeri
iken, 2024 mali yilinda 0,44 milyon tona gerilemistir.

2024 mali yiinda (FY24), IKEA c¢alisanlarinin
Isvec'teki is seyahatlerinin %95'i sordirulebilir bir
sekilde gerceklestirildi. IKEA'nin toplam karbon ayak
izi, %5'lik bir azalmayla, FY23'e kiyasla mutlak
degerlerle 1,1 milyon ton CO2 esdegeri azald..

(Kaynak: IKEA Sdrddralebilirlik Raporu 2024, s.13,
IKEA deder zincirindeki iklim ayak izi)
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Baslangi¢c noktanizin belirlenmesi: Mobilite politikasi olgunluk matrisi

Burada ana hatlariyla belirtilen basit ¢erceve, ilerlemeyi yakalamayi, mevcut durumunuzu degerlendirmenize yardimci
olmayi ve gelecekte politikanizi nasil gelistireceginizi planlamanizi saglamayi amaglamaktadir.

Matrisi bir teshis araci ve yol haritasi olarak kullanabilirsiniz. Cogu sirket su anda 2. ve 3. seviyeler arasinda yer
almaktadir. Hedef, mobilitenin gercek bir fark yarattigl 4. ve 5. seviyelere dogru ilerlemektir.

MOBILITE POLITIKASI
OLGUNLUK MATRIS

2025 yilinda sirketler igin

Level

1 2
GECICI TEMEL

Bircok sirket buradadir

Resmi bir mobilite
politikas! yok

Sinirli kapsam

- Ana odak konusu - Toplu tasima

filo Ucretlerinin geri
- Vaka bazinda ddenmesi
kararlar - Temel

strdirilebilirlik
farkindaligi

- KSS dahil degil

- Filo Yoneticisi - Filo Yoneticisi
- K - 1K
- KSS (minimum)

Aciklama

YETERLI

Entegre strateji

Ozellikle
r

- CO, takibi

- Mobilite platformlar
- Calisan destek
araclari

Paydaslar

- IK (degisim
saglayicist)

- KSS (aktif katilim)
- Filo ve Mobilite
Yoneticisi

Bir is kolaylastiricisi
olarak mobilite

- [K/KSS
stratejilerine
entegrasyon

- Mobilite
merkezleri

- Herkes icin 6zel
secenekler

- Tamamen esnek

- IK

- KSS (stratejik
gelisim)

- Mobilite
yoneticileri (filo
mobilite surecine
tam entegre)
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Gelecege hazir bir mobilite politikasi olugturmak

Matriste nerede oldugunuzu ve nerede olmak istediginizi degerlendirdikten sonra, modern bir mobilite politikasinin neleri
icermesi gerektigini géz 6ninde bulundurmaniz gerekir. Bu politika asgari olarak asagidakileri kapsamalidir:

1.

2.

3.

4

5.

Politikanin kapsami ve uygunlugu: Tim calisanlari kapsayacak sekilde ticari ve kisisel mobilitenin net bir sekilde
tanimlanmasi.
Uygun ulagim sekilleri: Yirome, bisiklet (kiralama, ikramiyeler, kilometre iadesi), toplu tagima (tamamen veya
kismen iade edilir), arabalar (ara¢ kiralama, ara¢ paylagimi/siris paylasimi, ara¢ ¢agirma veya taksi kullanimi),
elektrikli araglar (pilli elektrikli araglar ve sarj edilebilir hibrit araglar) ve daha fazlasi.

Araglar ve platformlar: Mobilite bitge yonetim sistemleri (6érnegin, sabit aylik 6denek), Hizmet Olarak Mobilite
uygulamalari, CO, gdsterge panolari veya ise gidis gelis icin kullanilan e-cizdanlar.

Guvenlik ve uygunluk: Ulusal mobilite yasalarina, sirici givenligi politikalarina, sigorta kapsamina, bisikletler igin
kask zorunluluguna, GDPR ve izleme araglari igin veri uyumluluguna vb. yasal uygunluk.

iletisim ve destek: Caligan oryantasyonu, SSS, self servis portallar, yardim masalari.

Moduler politikalar, calisanlarin ihtiyaglarini bulunduklari yere ve sirketteki rollerine gore uyarlamalarina yardimci
olurken, sirket politikalarina da bagli kalmalarini ve stratejik degisiklikleri yonlendirmelerine yardimci olacaktir.

KONTROL LISTESI:

POLITIKANIZA NELERI DAHIL ETMELISINIZ

v

DN N N N N

Cesitli ulasim torleri

Geri ddeme modelleri

Uygun olma

Tesvikler

Rezervasyon ve takip araclari
ESG uyumu

Govenlik ve uygunluk
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Gelecege hazir mobilite
politikasi

[

Stratejik degisimi
yonlendirme

e

Kisiye ozel

ihtiyaclar
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ENTEGRE MOBILITE POLITIKALARININ TEMEL TASLARI

IK/ESG olgutleri

ETKi /
Calisan katilimi
T DENEYiM

Politika tarzlari ve araclar

Altyapi, uygunluk YONETIM /

Entegre mobilite politikalari

Calisan deneyimi
. Amma
Yénetim araglari

Arval Mobility Observatory V
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05/ MOBILITE POLITIKALARININ GELECEGINE HAZIR OLUN:

ERKEN HAREKETE GECMEK FARK YARATIR

islevler arasi yonlendirme
ekibi

Acik ve net hesap verebilirlik

Erken verimlilik

Geleneksel filo tabanli cercevelerden gelecege donUk ve esnek bir mobilite politikasina gegis kolay bir ¢czom degildir.
Asamali bir yaklasim, farkli is birimlerinin katkisi ve zamanla yerlesik hale gelebilecek mevcut ¢calisma bigimlerine yonelik
yikici bir yaklagimi gerektirir.

Degisim yonetimi oldukca dnemlidir. Yeni mevzuat sizi harekete ge¢meye zorlamadan ya da rakipleriniz sizden 6nce adim
atmadan beklemek, geride kalmaniza neden olabilir. Bu yUzden, iklim degisikligi gibi konularda simdiden harekete
gecmek ve mevzuat ¢ikmadan once uygun politikalar gelistirmek her zaman daha faydalidir.

Arval Mobility Observatory u
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Dogru ybne gitmenizi saglayacak bir yol haritasi olusturmaniza yardimci olmak igin asagidaki 5 adimli yaklasimi
kullanabilirsiniz:

1/ ISTEK Istekleri tanimlayn

Bir kurulus olarak neyi basarmak istediginize ve genel stratejinize karar verin.

Arastirin ve uyumlu hale getirin

2/AHASTIRMA Nerede oldugunuzu, ne kadar yol kat etmeniz gerektigini degerlendirmek ve firsatlar kesfetmek igin
mobilite matrisini kullanin:

» Mevcut uygulamanin denetimiyle baslayin
* Mobiliteyle ilgili maliyetleri, CO, etkisini ve ¢calisan memnuniyetini ayrintilariyla belirleyin
« Temel departmanlari (K, KSS, Filo, Finans) paylasilan hedefler dogrultusunda uyumlu hale getirin

Tasarlayin ve test edin
3/TASAHIM ilerlerken 6grenebilmeniz ve en uygun yolu kesfedebilmeniz icin yumusak bir yaklasimi benimseyin:

« Cesitli ise gidis gelis seceneklerini iceren bir pilot politika taslagl hazirlayin
* Politikanin basit ve populer yonlerinin benimsenmesiyle baslayin (génulliler veya belirlenen calisanlar)

* Yeni dijital araclari test edin

Konuslandirin ve destekleyin

4/ KONUSLANDIRMA Politikayr tanitim ve egitimle yayginlastirin:

* Politikay! sirket genelinde baslatin
v « IK ekiplerini ve birim yoneticilerini egitin
+ SSS, dahili web seminerleri, haber biltenleri de dahil olmak Uzere calisan destegi ve yardim

hatlari olusturun..

izleyin ve gelistirin
5/ IZLEME

4

Arval Mobility Observatory V

Sirekli iyilestirme icin ivme yaratin:

* Benimsemeyi, kullanici geri bildirimlerini ve emisyonlar uzerindeki etkiyi 6l¢in
* Politikalari geri bildirimlere ve degisen mevzuata gore ayarlayin
» Daha fazla benimsenmesini tesvik etmek icin basarilari sirket genelinde paylasin
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Basarili bir donisim tek bir departman tarafindan yonlendirilmez, bu nedenle sirketinizde surece baslarken sahipligi ve
sorumlulugu olusturmak onemlidir. Strecin baslarinda acik ve net olarak sirecin sahibi ve sorumlusu olan islevler arasi
bir yonetim ekibi kurmak, baslangictan itibaren daha hizli ilerlemenize yardimci olacaktir.

ISLEV ANA SORUMLULUKLAR

Calisan ihtiyaclari

IK

Tesvikler

Politikanin tanitimi

ESG hedefleri

KSS

Uygunluk

Emisyonlari izlemek

Tedarikei yonetimi

Tedarik etme

FILO

Lojistik

Bitcelendirme

FINANS

Vergi

ISR

Yatirimin getirisi

Arval Mobility Observatory u
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Yarin nasil gérinebilir?

Her kurulusun kendine 6zgl ihtiyaglar ve gereksinimleri olacaktir, ancak burada stratejinize nasil yaklasabileceginize
dair 0¢ farkli kullanim senaryosuna vurgu yapilmaktadir.

SIRKET A Geng kentli isgticii
Strateji Secenekler Sonuclar
Park alanlarinin asamali olarak Toplu tasima, elektrikli Tek kisilik arac¢ kullaniminda
kaldirilmasi, tUm personel icin scooter'lar, paylasimli elektrikli onemli disUs, calisan
mobilite butcesi, mobilite arabalar, bisiklet kiralama, aylik katiliminda artis
platformu bisiklet kartlari

SIRKETB Dagitik ofis, hibrit calisma
Strateji Secenekler Sonuglar
Bolge bazinda kademeli mobilite Banliyo ofisleri icin tren ve Tum bolgelerde daha dustk
avantajlariyla esneklik ve adalet ortaklasa ara¢ kullanimi, genel seyahat masrafi talepleri, artan
esasina gore olusturulan politika merkez icin e-bisiklet kiralama, memnuniyet

arag paylasimi

SIRKETC ESG (cevresel, sosyal ve kurumsal yonetim) odakl isletme
Strateji Secenekler Sonuclar
Karbon ayak izi stratejisine Temel filo gorevleri icin bataryali Kurumsal Sosyal Sorumluluk
tamamen entegre edilmis elektrikli araglar (BEV), (CSR) raporlamasinda one ¢ikan
calisan mobilitesi yirome/bisiklet tesvikleri, Kapsam 3 ise gidis gelis
calisan basina takip edilen emisyonlarinda azalma
emisyonlar

Arval Mobility Observatory u
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HIZLI KAZANIMLAR
BASLAMAK ICIN

v Mevcut calisanlarinise nasil gidip geldigine dair bir temel rapor olugturun

v
v
v
v

departmantyla yakin iligki kurun

Pilot uygulama icin bir veya iki bolge veya ekip belirleyin

Sirket icindeki sampiyonlari tanitin veya bir gorev gici kurun
Sampiyonlari rol model olarak konumlandirarak kurulug icinde genis capta iletigim kurun

Yonetim uygulamaya karar verdiginde mobilite botcelerinin islenebilmesini saglamak icin bordro ve hukuk

06/ KURUMSAL MOBILITENIN POTANSIYELINI SIMDI ORTAYA GIKARIN

Kurumsal mobilite artik sadece arka ofis isi degil.
Aksine, artik isletmeniz icin 6nemli bir fark yaratma
potansiyeline sahip. Surekli degisimin ufukta oldugu,
sehirlerin gelistigi ve calisan ihtiyaclarinin degistigi bir
ortamda, kurumsal mobilitenin yeni  zorluklarin
Ustesinden gelmesi gerekiyor.

Cevresel sorumluluk, calisan deneyimi, maliyet
verimliligi ve dijitallesmenin kesisim noktasinda yer
alan mobilitenin neden o6nemli oldugunu inceledik.
Mobilite, dizenleyici degisikliklerin yonlendirmesiyle,
yeni ¢alisma sekilleri ve degisen calisan oncelikleriyle
evrim gegiriyor.

insanlari, amaci ve performansi uyumlu hale getiren
gelecege hazir mobilite politikalari olusturmaniza
yardimcl olmak icin hemen kullanmaya
baslayabileceginiz araglari ve cerceveleri inceledik.

Asamall bir yol haritasi ve uyarlanabilir stratejilerle
nasil harekete gecebileceginizi gostererek, kendi
yaklasiminizi gelecege hazir hale getirmeniz ve maobilite
politikalarini gercek bir stratejik varliga donistirmeniz
icin size yol haritasi cizdik.

Arval Mobility Observatory

Uyarlanabilir
stratejiler
Yehi zorluklarin
Ustesinden gelmek

Asamali yol
haritasi
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BURADAN BASLAYIN
CALISAN MOBILITENIZI GELECEGE HAZIRLAMAK ICIN ILK 3 ADIMINIZI ATIN

1/ MOBILITE DENETIMI YAPIN

v" (alisanlar simdi nasil seyahat ediyor?

AN

Hizl kazanimlar ve en boyuk sorunlar nelerdir?

v’ Mevcut maliyetleri, faydalan ve aciklart ayrintili sekilde belirleyin

4

2/ISLEVLER ARASI BIR GOREV GUCU OLUSTURUN

v" 1K KSS, Filo ve Finans' bir araya getirin

AN

Ortak bir vizyon ve nemli sonuclar ozerinde anlagin

v" Stratejiyi savunacak 0st dizey bir sponsor tayin edin

4

3/ BIR DENEME CALISMASI OLUSTURUN

v" Test grubu icin bir bisiklet girisimini veya mobilite bitcesini baslatin

\

Yaklasimi iyilestirmek icin geri bildirimleri ve verileri kullanin

v Momentum olusturmak icin kigUk kazanimlan Gvin ve kutlaym

————————————————————————————————————— ) )

Arval Mobility Observatory u
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Baglantili

Sirdurilebilir

a0

SPIE'nin bisiklet kiralama
programi: Bir ayda 300'den fazla
siparig!

Iklim dostu ve dijital bir gelecege odaklanan
SPIE, binalar, tesisler ve altyapilar igin
karmasik teknik hizmetler sunmaktadir. Bisiklet
kiralama sistemini hayata gegcirdiklerinde, bu
¢6zOmuUn sagladigl biyome hizi ve 6lgegi onlari
olumlu yénde sasirtmistir.

Program, hazirliklarin baslamasindan 0¢ ay
sonra, Mart 2025'te basariyla baslatildi. Sadece
ilk ayda:

*300'den fazla bisiklet siparis verildi

200 calisan bunlardan hemen faydalanabildi

SPIE, bisiklet kiralama yoluyla alternatif ve
surdirolebilir  mobilite  ¢ézimleri  sunma
yolculugunda bunu onemli bir adim olarak
gériyor. Soruldugunda, mobilite politikalarini
gbzden gecirmeyi dusunen diger sirketlere
tavsiyeleri su sekilde olmustur:

« Beklemeyin, hemen yapin! Yaklagimin
karmasik olmasi gerekmiyor, Gzellikle de dogru
ortakla. » diyor SPIE Hollanda iK Mudord Like
Bosboom-ljzermans.

Arval Mobility Observatory

Kendi yaklagiminizi gelecege
hazirlayin

Calisan odakli

Nickel'de mobil gecis kartimin
kullanima sunulmasindan sadece 2
ay sonra, c¢alisanlarmizin  %90'1
siteye baglandi ve ¢6zimu kullandi.

Eskiden ¢ok zamanimizi alan ulasim
Ucretlerinin ~ geri  6denmesinin
yonetiminde artik insan mudahalesi
yok. Ayrica, ¢alisanlarimiza manuel
olarak yonetemedigimiz
surdurulebilir mobilite paketlerini
satin alabilmeleri i¢in yeni olanaklar
sunmamizi sagladi.

Julien Foucher,

Nickel Fransa iK Yoneticisi.

————————————————————————————————————— ) )



2025 Filo ve Mobilite Barometre Raporuna
tebarval.com.tr'den ulasabilirsiniz:

BIZE ULASIN:

444 2 724
tebarval.com.tr

/‘\ Arval Mobility
Observatory

Not: Bu teknik dokimandaki kullanim senaryolari Arval misteri deneyimlerine dayanmaktadir.
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